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Soluções digitais completas
Seu departamento de IA terceirizado

Denis Ostapenko
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O trabalho entre as ferramentas
O catálogo está em um lugar, as perguntas chegam por outro e alguém ainda precisa levar as informações de
uma ferramenta para a outra. Escolher as ferramentas e coordenar o trabalho exige tempo.

01 Catálogo
02 Contatos de

clientes 03 Documentos

04 Conteúdo 05 Relatórios
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Um sistema funcionando
Você descreve a tarefa do negócio. Eu projeto o caminho, conecto as ferramentas, construo o que falta e
assumo a responsabilidade pelo resultado completo.

Suas informações Ferramentas de
trabalho

Decisões humanas Resultado
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A base comum
As sete soluções usam as mesmas cinco camadas. Uma nova função pode aproveitar os dados e as conexões
já existentes.

01 Dados Documentos, catálogos e registros operacionais

02 Agentes Modelos e agentes trabalhando com as informações

03 Conexões CRM, loja, e-mail e sistemas da empresa

04 Controle Aprovação, verificações, registros e relatórios

05 Interfaces Site, mensagens, telefone e aplicativos
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Sete soluções
01 Sistemas de vendas

O cliente tira a dúvida e faz o pedido sem esperar por um vendedor.

02 Loja virtual terceirizada

Vitrine, catálogo, pedidos e conteúdo, com um responsável por toda a operação.

03 Conhecimento da empresa e agentes internos

A equipe recebe a resposta com a fonte, e as tarefas de rotina avançam.

04 Automação de processos da empresa

O sistema processa e-mails, documentos, pedidos e transportes. As pessoas
tomam as decisões.

05 Voz da marca e produção de conteúdo

Sua empresa ou sua atuação profissional tem uma voz reconhecível, com conteúdo
publicado no prazo.

06 Aplicativos interativos

Seu tema, método ou produto vira um aplicativo para usar no dia a dia.

07 Personas de IA

Um personagem com personalidade própria, que vive no seu produto e se
desenvolve com ele.



Denis AI Services Denis AI Services • 6/12

Sistemas que crescem juntos
Combinações ilustrativas. A proposta define o escopo para sua empresa.

01 Loja + vendas + conteúdo As informações dos produtos chegam à vitrine, ao assistente e à
rotina de publicação.

02 Conhecimento + automação As informações da empresa sustentam respostas e ações
combinadas nos sistemas.

03 Aplicativos + personas de IA Um produto interativo dá ao personagem um papel, um lugar de
atuação e situações de teste.
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Como o trabalho avança

01

Descreva a tarefa

Envie uma mensagem ou um áudio com suas
próprias palavras. Conte o que precisa acontecer,
quem vai usar o resultado e o que atrapalha hoje.
Esclareço os detalhes e preparo o briefing; os
arquivos podem vir depois.

02

Receba minha proposta

Em até 48 horas após o briefing, envio uma
proposta inicial. Escolho as tecnologias e explico
como o sistema vai funcionar, o que está incluído,
as etapas de entrega, os prazos e o custo.

03

Aprove o escopo

Você avalia a proposta, tira dúvidas e pede
ajustes. Confirmamos por escrito o resultado, o
escopo, o preço e os critérios de aceite, para ficar
claro pelo que você está pagando.

04

Inicie a primeira etapa

Depois do acordo, você paga a primeira etapa e
fornece os acessos e materiais necessários.
Confirmo a data de início e o plano. Cada etapa
seguinte é paga antes de começar.

05

Construção por etapas

Conecto os dados, as ferramentas e as interfaces,
crio o que falta e mostro o progresso em prévias e
em um relatório semanal curto. Combinamos o
custo e o prazo de novos pedidos antes de
incluí-los.

06

Teste situações reais

Verificamos o caminho completo, inclusive as
exceções e os pontos em que uma pessoa precisa
decidir. O aceite segue as situações combinadas.

07

Lançamento e entrega

Coloco o sistema em operação e entrego o
código, as contas, os acessos e as instruções. O
resultado pertence a você.

08

Funcionamento contínuo

Com o acompanhamento combinado, monitoro o
sistema, resolvo falhas e desenvolvo o que for
necessário conforme o negócio muda. O relatório
mensal mostra o que o sistema fez.
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Experimente a empresa de demonstração
Sete situações fictícias mostram como as partes se conectam. Abra uma demonstração, use os controles e
acompanhe o resultado.

01 Sistemas de vendas

02 Loja virtual terceirizada

03 Conhecimento da empresa e agentes internos

04 Automação de processos da empresa

05 Voz da marca e produção de conteúdo

06 Aplicativos interativos

07 Personas de IA

Demonstrações programadas com dados fictícios. Sem modelo de IA ao vivo ou transações reais.

https://services.denisostapenko.com/pt/directions/sales#demos
https://services.denisostapenko.com/pt/directions/store#demos
https://services.denisostapenko.com/pt/directions/knowledge#demos
https://services.denisostapenko.com/pt/directions/automation#demos
https://services.denisostapenko.com/pt/directions/content#demos
https://services.denisostapenko.com/pt/directions/apps#demos
https://services.denisostapenko.com/pt/directions/personas#demos
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Trabalho implementado

Assistente do site da NF ELIT

A NF ELIT tem um assistente implantado no site para explicar seus materiais e
serviços. Quando a solicitação precisa da equipe, o visitante segue o link de
contato e faz o envio diretamente.

Informações documentadas Assistente do site Contato com a equipe

Consultor interno da NF ELIT

Foi criado e implantado um consultor interno conectado aos materiais da NF
ELIT e a bancos de dados reais.

Materiais da empresa Consultor interno Bancos de dados reais

NF Prime

O NF Prime monta planos de carga considerando as limitações dos
equipamentos, as condições de pagamento e a sequência de coleta e entrega.
A versão 11.0 usa um extrator com IA; o restante do processo é código.

Texto da plataforma Um extrator com IA Código + despachante

Móveis infantis na Amazon

A configuração completa das vendas na Amazon foi entregue a um cliente
particular que vende móveis infantis de compensado de bétula ecológico.

Cliente particular Móveis infantis Vendas na Amazon

Também: AI Academy, Modern Python, English ↔ Português e Truck Driver English. Projetos próprios com demonstrações e código públicos.
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Condições de trabalho

01 Pagamento por etapa

Escopo e custo são combinados antes da
construção.

02 Aceite por situações reais

Testamos o caminho completo, inclusive as
exceções.

03 O resultado pertence a você

Código, contas, dados, acessos e instruções são
entregues.

04 Acompanhamento

Escopo combinado e relatório mensal do trabalho.
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Denis Ostapenko
Construo sistemas de IA para a empresa em que trabalho todos os dias.

Assistentes do site e interno para a NF ELIT.

NF Prime para despacho de transportes.

Configuração de vendas na Amazon, aplicativos interativos e
personas de IA para o mercado brasileiro.

denisostapenko.com

https://denisostapenko.com
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Descreva a tarefa
Conte o que precisa acontecer, quem vai usar o resultado e o que atrapalha hoje.

A tarefa nas suas palavras, por texto ou áudio.

Proposta em até 48 horas após o briefing: etapas, prazos e custo.

denis.alex.ostapenko@gmail.com

https://services.denisostapenko.com/pt/brief

services.denisostapenko.com

denis.alex.ostapenko@gmail.com

https://services.denisostapenko.com/pt/brief

